


  

Una Strategia di Marketing Digitale molto Zen
Zen offre un approccio empatico con il cliente, mettendosi al suo fianco per costruire insieme un’identità efficace sul web. I 
nostri servizi partono dal processo creativo, passando per la programmazione di piattaforme web fino all’implementazione di 
strategie digitali con obiettivi di visibilità o vendite dirette. Lavoriamo con la tecnologia ma parliamo alle persone: affiancando 
costantemente i clienti, creiamo rapporti duraturi basati sulla fiducia reciproca per ottenere risultati soddisfacenti. Visita la
sezione dedicata sul nostro sito e contattaci senza impegno per una consulenza sulla tua strategia di marketing digitale!

Quali sono le Strategie di Marketing 
Digitale tradizionali?

Social media marketing: elementi chiave 
come Facebook, Instagram, Linkedin, 
Twitter e TikTok offrono alle aziende
l’opportunità di raggiungere il pubblico 
coinvolgendolo in modo interattivo. Queste 
strategie includono la creazione di
contenuti interattivi, la gestione di annunci 
mirati, l’interazione con gli utenti e la
misurazione dell’engagement e del traffico.

Ottimizzazione per i motori di ricerca: è 
fondamentale per aumentare la visibilità 
del proprio sito web nei risultati di ricerca 
organica. La SEO include l’utilizzo delle 
parole chiave pertinenti, i metadati, la 
creazione di contenuti di qualità,
l’ottimizzazione tecnica del sito e la
costruzione di backlink da fonti autorevoli.

Email Marketing: utili per coinvolgere il 
pubblico e generare conversioni, si possono 
creare liste contatti di qualità. Inviare email 
personalizzate può aiutare a mantenere i 
clienti esistenti coinvolti e convertire i lead 
in nuove possibilità.

Pay per click advertising: la pubblicità PPC 
consente alle aziende di mostrare annunci 
pagati sui motori di ricerca e sui social 
media per raggiungere un pubblico mirato 
in modo rapido ed efficace. Le campagne 
possono essere altamente tarate in base a 
criteri come la posizione geografica, l’età, 
gli interessi e il comportamento online.

Marketing di contenuti: si concentra sulla 
creazione e distribuzione di contenuti 
rilevanti, utili e coinvolgenti per il proprio 
pubblico. Questa strategia può includere 
articoli sul blog, guide, video, podcast, 
infografiche e altro ancora.

Quali sono le Strategie di Marketing
Digitale Avanzate?

Personalizzazione e customer journey: 
una delle tendenze chiave nel marketing 
digitale moderno è la personalizzazione 
dell’esperienza del cliente; utilizzando 
dati demografici, comportamentali e di 
interazione, oggi le aziende possono creare 
messaggi e offerte altamente mirati sul loro 
pubblico target.

Contenuti interattivi: stanno diventando 
sempre più popolari nel marketing digitale. 
Video interattivi, infografiche dinamiche, 
quiz, sondaggi ed esperienze virtuali
offrono un coinvolgimento più profondo 
creando forti connessioni emotive.

Voice search e ricerca semantica: con la 
crescente popolarità degli assistenti vocali 
come Siri, Google Assistant e Alexa,
questo tipo di ricerca sta diventando
sempre più diffusa. Le aziende devono 
ottimizzare il loro contenuto per la ricerca 
vocale e semantica, che si basa sulla
comprensione del significato e del contesto.

Influencer marketing: le collaborazioni 
con influencer sono potenti strumenti che 
amplificano la portata del marchio. Per 
aumentare l’engagement con il pubblico 
è utile lavorare con influencer autentici, 
instaurando più fiducia e credibilità.

Integrazione di AI e marketing automation: 
entrambe stanno rivoluzionando il modo 
in cui le aziende regolano le loro strategie. 
Dalla personalizzazione dei contenuti 
alla segmentazione del pubblico, fino alla 
gestione delle interazioni sui social media, 
l’intelligenza artificiale può ottimizzare e 
automatizzare numerosi processi.

Come si costruisce una Strategia di 
Marketing Digitale a 360°?

Gestione della reputazione: è cruciale per 
proteggere e promuovere l’immagine del 
marchio, sia online che offline. Monitorare 
costantemente le menzioni del marchio 
soprattutto sui social media, sui forum, 
nei commenti e nelle recensioni dei clienti 
è essenziale per identificare e affrontare 
eventuali problemi in modo tempestivo.

Comunicazioni di crisi: si verificano in 
qualsiasi momento e la capacità di gestirle 
in modo efficace è fondamentale per
proteggere la reputazione del marchio. 
Avere un piano di comunicazione ben 
definito per eventuali crisi, che includa 
procedure di risposta rapida, trasparenza, 
empatia e gestione delle informazioni, è 
essenziale per minimizzare l’impatto
negativo durante situazioni difficili.

Storytelling: è un’arma molto potente
soprattutto nel marketing digitale.
Raccontare storie autentiche e avvincenti 
attraverso i giusti canali può aiutare a 
connettersi emotivamente con il
pubblico, comunicando i valori del marchio 
per differenziarsi dalla concorrenza. 
È sempre più comune utilizzare video, 
immagini, testimonianze e narrazioni 
coinvolgenti per trasmettere il messaggio 
aziendale in modo memorabile.

Customer Relationship Management: i 
sistemi CRM vengono spesso impiegati per 
aiutare le aziende a comprendere meglio 
esigenze e preferenze dei loro clienti,
fornendo un servizio personalizzato con 
opportunità di cross-selling e up-selling. 
Mantenere un database completo e
aggiornato, interagendo in modo proattivo, 
può contribuire a mantenere alta la fedeltà 
stimolando la crescita del business.

COME FARE MARKETING

A 360°?
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