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INTELLIGENZA ARTIFICIALE:
COME STA CAMBIANDO IL
NOSTRO MONDO CON LE
APPLICAZIONI PRATICHE

IA: LE DUE LETTERINE CHE STANNO
CAMBIANDO RADICALMENTE LA
REALTA A CUI SIAMO ABITUATI

L'intelligenza artificiale sta rivoluzionando numerosi
- settori, portando benefici significativi in termini di
ZEN efficienza, sicurezza, personalizzazione e innovazione.
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Quali sono le applicazioni pratiche in
cui opera I’Intelligenza Artificiale?

Assistenza sanitaria: grazie all’analisi dei
dati e all’apprendimento automatico ¢
possibile diagnosticare malattie, come il
cancro, in modo pitl accurato e tempestivo.
Inoltre, i robot chirurgici guidati dall’Al
stanno consentendo interventi piu precisi

€ meno invasivi.

Settore automobilistico: 1 veicoli autonomi
stanno diventando una solida realta, con
prototipi che circolano gia su strade
pubbliche; 'esempio pitt lampante ¢ quello
di Tesla. Inoltre, i sistemi di guida assistita
utilizzano sensori e algoritmi intelligenti
per rilevare ostacoli, migliorando la
sicurezza degli automobilisti.

Assistenza virtuale: 1 vari Siri, Alexa e
Google Assistant sono ormai parte
integrante della nostra vita quotidiana.
Questi assistenti intelligenti utilizzano
algoritmi di elaborazione del linguaggio
naturale, oltre al riconoscimento vocale,
per comprendere e rispondere alle nostre
richieste. Possono aiutarci con la gestione
delle attivita, fornire informazioni in
tempo reale e controllare dispositivi
domestici intelligenti.

Commercio e personalizzazione: algoritmi
di apprendimento automatico analizzano i
dati degli utenti per offrire servizi e
prodotti mirati. In questo modo, le aziende
possono creare esperienze di shopping
sempre piu personalizzate, migliorando la
soddisfazione dei clienti. Come esempio
possiamo citare Amazon, che utilizza 'Al
per suggerire prodotti correlati in base agli
acquisti precedenti degli utenti e alle loro
preferenze.

In quali altri settori viene spesso usata
PIntelligenza Artificiale?

Finanza e servizi bancari: questo consente
una gestione piu efficiente dei rischi, grazie
alla rilevazione di frodi e 'automazione dei
processi. Algoritmi di machine learning
analizzano grandi quantita di dati
finanziari per identificare anomalie e
attivita sospette, consentendo alle banche

e alle istituzioni finanziarie di prendere
decisioni pitl tempestive.

Industria manifatturiera e automazione:

i robot collaborativi guidati dall’Al
lavorano insieme a gli esseri umani

nelle catene di montaggio, aumentando la
produttivita e migliorando la sicurezza sul
lavoro. L’automazione intelligente risulta
utilissima per 'ispezione ¢ il controllo di
qualita dei prodotti in tempo reale.

Settore dell ‘energia: Al offre anche
opportunita di ottimizzazione e gestione
intelligente delle risorse. Tramite la
machine learning vengono analizzati i

dati sulla produzione, la distribuzione e

il consumo energetico, consentendo una
pianificazione piu efficiente e la riduzione
degli sprechi. Inoltre, I'utilizzo di algoritmi
di previsione puo aiutare nell’integrazione
di fonti energetiche rinnovabili.

Servizi e ospitalita: i chatbot basati sull’Al
possono fornire assistenza e supporto 24/7,
migliorando la soddisfazione dei clienti e
riducendo i tempi di attesa. L'Intelligenza
Artificiale puo essere inoltre utilizzata per
analizzare i dati dei clienti e offrire
raccomandazioni personalizzate,
consentendo un servizio su misura.

Le persone sono ancora in grado di fare la differenza
Nonostante i notevoli passi avanti che sono stati fatti in quest’ultimo periodo, i margini di miglioramento dell’ Al sono ancora sconosciuti €
inimmaginabili; nessuno ¢ in grado di prevedere cosa ci riservera il futuro. Esistono sofiware in grado di creare immagini meravigliose in
pochi secondi, che pero non riescono ancora a sostituire il nostro cervello per sapere come le immaginiamo esattamente. Questo concetto
¢ molto importante per noi, in quanto si basa sul lavoro che svolgono tutti i giorni tante figure che operano nel mondo della comunicazione.
Come ogni Team, anche quello di Zen ha sviluppato negli anni le competenze necessarie alla realizzazione di siti vetrina invitanti e potenti
e-commerce integrati, dove 1’esperienza di un vero essere umano sara sempre al centro del progetto. Scopri 1 nostri servizi digitali!
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Come interagisce I’AI con il mondo
della creativita?

Elaborazione grafica e editing immagini:
I’AI ha rivoluzionato il campo
dell’elaborazione grafica consentendo

la creazione e la modifica automatica di
immagini. Algoritmi di deep learning
possono essere utilizzati per riconoscere
oggetti, persone e sfondi in un’immagine;
¢ possibile poi apportare modifiche mirate,
come rimuovere oggetti indesiderati,
ridurre il rumore e migliorare la qualita.

Esperienze utente personalizzate:
attraverso I’analisi dei dati, I’Al puo

offrire esperienze utente altamente
personalizzate sui siti web, come fornire
contenuti, raccomandazioni e suggerimenti
mirati in base al comportamento e agli
interessi. Conoscendo le loro preferenze,
algoritmi di apprendimento automatico
sono in grado di migliorare I'engagement.

Motori di ricerca intelligenti: gli algoritmi
di IA sono fondamentali per migliorare
Iefficacia dei motori di ricerca.
L’Intelligenza Artificiale consente di
comprendere meglio le intenzioni degli
utenti, fornendo risultati di ricerca pit
rilevanti e accurati.

Chatbot e assistenza virtuale: i chatbot
basati sull'IA possono essere integrati nei
siti web per fornire assistenza virtuale e
rispondere alle domande degli utenti in
modo automatico. Questi assistenti virtuali
utilizzano I’elaborazione del linguaggio
naturale per comprendere le richieste degli
utenti e fornire risposte immediate.
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